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Curriculum Vitae Mediator
Mr. Machteld Pel

Machteld Pel is mediator, trainer, arbiter en consultant voor conflictoplossing op
maat.

Zij is vanaf 1999 actief als NMI-gecertificeerd mediator en heeft een eigen
mediationpraktijk, met name in arbeidszaken, commerciéle conflicten en samen-
werkingsproblemen tussen professionals, bijvoorbeeld in de gezondheidszorg.
Zij heeft als trainer en consultant bijgedragen aan de ontwikkeling van nieuwe
mediationmethoden en de implementatie van het concept conflictdiagnose en
conflictoplossing op maat. Zij is 30 jaar als rechter werkzaam geweest, laatstelijk
als vice-president van het gerechtshofin Arnhem.

Voornaamste werkterreinen als mediator

Zakelijke conflicten over (duur)contracten, ICT problemen of vastgelopen onderhandelingen
Arbeidsconflicten in profit en non-profit sector, met name ook op directieniveau
Samenwerkingsproblemen tussen professionals, bijvoorbeeld binnen de gezondheidszorg
Problemen binnen (familie)bedrijven, bijvoorbeeld bedrijfsoverdracht

Conflicten met of binnen overheidsorganisaties

Voorbeelden van mediations en andere behandelde geschillen

Machteld Pel heeft als rechter beslist in talloze conflicten in de bedrijfsmatige sfeer bij de uitvoering van
contracten en/of andere typen conflicten tussen privé personen en bedrijven.

Als mediator heeft zij ervaring in onder meer de volgende typen problemen:

- ontvlechting van vennootschap

- arbeidsconflicten met directeur van grote vennootschap na 30 jaar dienstverband

- uitvoering van contractuele duurcontracten in vervoers- en ICT branche

- samenwerking tussen leden medisch specialisten onderling en hun relatie met ziekenhuisbestuur
- samenwerkingsproblemen (huis)artsen, specialisten, advocaten, accountants

- problemen bij afwikkeling grote nalatenschappen

- conflicten directie en ondernemingsraad

Relevante ervaring, nevenfuncties

- consultant en adviseur in Nederland en het buitenland over conflictoplossing op maat (2010 — heden)
- intervisor en supervisor van rechters en mediators (2005 — heden)

- trainer van mediators en advocaten voor het Centrum van Conflicthantering (2000 — heden)

- idem voor het Amsterdams ADR instituut (2000 — heden)

- opleider van rechters in zittingsvaardigheden en conflictdiagnose bij SSR (1990 — heden)

- rechter rechtbank Arnhem, vice-president gerechtshof Arnhem (1981-2010)

- directeur landelijk bureau mediation naast rechtspraak (1999-2010)

- lid independent standards commission” van het Internationaal Mediation Instituut (2008 — heden)

- auteur van een groot aantal publicaties over conflictoplossing op maat en mediation (2000 — heden)

Opleiding

Studie Nederlands recht (doctoraal examen 1971)

Opleiding tot mediator (1998) en jaarlijkse nascholingen o.a. bij:
Het Centrum voor conflicthantering

Het Amsterdams ADR instituut

Het NIP

De afdeling Dispute Resolution van de American Bar Association.
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