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Felix Merks is oprichter en CEO van Result ADR B.V. en de Result ADR Groep 
(2003), thans de grootste institutionele provider van vrijwillige geschilop-
lossing in Nederland. De heer Merks is een ervaren conflictbemiddelaar.  
Hij is Master in Dispute Resolution (Universiteit van Amsterdam, cum 
laude) en volgde een opleiding tot trainer in onderhandelvaardigheden  
aan de Harvard Law School. Tot 2003 vervulde hij diverse commerciële  
managementfuncties bij drie internationale bedrijven. 

De heer Merks is tevens trainer en adviseur bij gecompliceerde onderhandelingen. Hij staat bekend 
om zijn positieve insteek en zijn inzet om partijen te helpen acceptabele oplossingen te bereiken. 

Voornaamste werkterrein als mediator
• Zakelijke conflicten waarbij grotere ondernemingen betrokken zijn
• Conflicten binnen het bestuur van ondernemingen
• Conflicten tussen bedrijven en locale overheden
• Opzetten en begeleiden van pre-court assessment trajecten

Voorbeelden van mediations
De heer Merks heeft onder meer de volgende mediations met succes afgerond:
• Dispuut over de voorwaarden van gebruik van infrastructuur in de telecom markt
• Geschillen tussen kabelbedrijven en primaire contractspartners
• �Conflict over de exploitatie van een gemeentelijke haven tussen de gebruikers en de gemeente, 

met bestuurlijke implicaties
• �Geschil tussen directieleden, de raad van commissarissen en de aandeelhouders van een middel-

grote onderneming over het beleid en de herstructurering van het directieteam
• �Geschil tussen partners van een consultancybedrijf over uitkoop van partners en opsplitsing van 

het bedrijf
• �Begeleiding van een pre-court assessment met betrekking tot schadevergoeding wegens onrecht-

matig handelen van een gemeente

Relevante ervaring, nevenfuncties
• Lid raad van advies Tijdschrift voor Conflictmanagement (Sdu)
• Trainer onderhandelvaardigheden
• Bestuurslid vereniging van Nalatenschapsmediators
• Lid van American Bar Association, section Dispute Resolution

Opleiding
Doctoraal examen Nederlands recht (Rijksuniversiteit Leiden)
Post-doctorale opleiding mediation (Amsterdams ADR-Instituut)
Master in Dispute Resolution, (Universiteit van Amsterdam)
Harvard negotiation trainer (Harvard Law School)

Talen
Vloeiend Engels


